Методичні рекомендації

щодо соціально-психологічного супроводу діяльності навчального закладу – «Школа сприяння здоров’ю» (ШСЗ)

Роль психологічної служби у становленні шкіл сприяння здоров’ю 

в Харківському регіоні

Важливу і дієву роль у становленні шкіл сприяння здоров’ю відіграє психологічна служба в системі освіти, яка є складовою частиною державної системи охорони психічного здоров’я молодих громадян України і діє з метою виявлення і створення соціально-психологічних умов розвитку особистості.

Для вирішення цієї мети практичному психологу і соціальному педагогу важливо сприяти розвитку особистості як цілісній системі, сприяти функціонуванню зовнішніх і внутрішніх соціально-психологічних механізмів, сприяти становленню і розвитку потенціалу кожної дитини.

Слід зазначити, що кількість фахівців, які професійно здійснюють соціально-психологічне супроводження функціонування “Шкіл сприяння здоров’ю”, постійно збільшується. 
Виходячи з того, що основною метою діяльності психологічної служби системи освіти є: 

· соціально-психологічне забезпечення процесу реформування освіти на рівні навчальних закладів;

· здійснення психологічної експертизи, соціально-психологічної корекції, соціальної реабілітації учнівської молоді;

· психологічна просвіта учасників навчально-виховного процесу: педагогічних працівників, учнів, батьків,
можна визначити основні задачі діяльності психологічної служби в Харківському регіоні щодо соціально-психологічного супроводу ШСЗ:

1. Забезпечення якісного психологічного супроводу процесу навчання учнів. Зокрема, здійснення діагностики готовності дітей до навчання у школі та проведення психолого-педагогічної корекції тих дітей, які виявились не готовими або відстають у навчанні. Виявлення та розвиток здібностей та обдарованостей дитини, і на основі цього підбір методик профільного навчання та особистісно-орієнтованої професійної орієнтації.

2. Науково-методичне і практичне забезпечення корекційно-розвивальної та реабілітаційної роботи. Зокрема, діагностика особистісного розвитку, ціннісних орієнтацій та соціального статусу учнів, виявлення вад і проблем соціального розвитку дитини; розробка і психологічне забезпечення розвивально-корекційної та реабілітаційної роботи з учнями.

3. Орієнтація виховної роботи на соціально-психологічну профілактику негативних явищ в учнівському середовищі, превентивну освіту, профілактику девіантної і ризикованої поведінки підлітків. Зокрема, профілактика наркоманії, алкоголізму, поширення ВІЛ\СНІДу та хвороб, що передаються статевим шляхом, бродяжництва, безпритульності, насильства, незаконних форм дитячої праці, попередження суїцидальної поведінки тощо.

4. Здійснення соціально-педагогічної реабілітації учнів, які зазнали різних форм насильства, були втягнуті у протиправні дії, наркоманію, незаконні види праці; які з тих чи інших причин не відвідують школу, підпали під вплив псевдорелігійних культів, знаходяться у скрутному життєвому становищі тощо.

5. Підвищення ефективності діяльності практичних психологів і соціальних педагогів, розробка і впровадження новітніх методик, методів і технологій роботи практичних психологів і соціальних педагогів.
Основні напрями діяльності психологічної служби

Робота з супроводження становлення “Шкіл сприяння здоров’ю” складається з окремих напрямків діяльності, які логічно доповнюють і не можуть існувати окремо. Тому, ця система має певні компоненти:

· діагностичний;

· просвітницькій; 

· профілактичний;

· розвивально-корекційний;

· рефлексійний;

· реабілітаційний;

· консультаційний;

· організаційно-методичний.

Виходячи із вищезазначеного, можна підкреслити, що вже діє певна  система соціально-психологічного супроводження становлення і функціонування шкіл сприяння здоров’ю, діяльність якої необхідно підтримувати, розвивати й удосконалювати.
Динамічна схема системи соціально-психологічного супроводження становлення “Шкіл сприяння здоров’я” передбачає постійну взаємодію педагогів, батьків, дітей та учнів, адміністрації з психологічною службою у шкільному середовищі.

Шкільне середовище включає активну участь всіх учасників навчально-виховного процесу, яких поєднує система напрямів роботи практичного психолога і соціального педагога щодо збереження їх психічного, соціального, психологічного здоров’я. Шкільне середовище є динамічним, постійно мінливим, чутливим, воно може реагувати різними способами на систему соціально-психологічного супроводження, що вимагає від цієї системи також адекватного реагування на ці зміни. Цілісність системи соціально-психологічного супроводження передбачає компоненти, зазначені на схемі.
Профілактика соціально-небезпечних явищ в умовах 
«Шкіл сприяння здоров’ю».
Одним з першочергових завдань психологічної служби є здійснення заходів з профілактики порушень соціально-психологічної адаптації та профілактики гострого і хронічного стресу.

Практичні психологи і соціальні педагоги закладів освіти проводять профілактичні заходи в рамках своєї професійної діяльності щодо поліпшення стану психічного та психологічного здоров’я дітей:

· діагностика готовності до школи;

· вивчення адаптації дітей до школи;

· корекційно-розвивальна робота з подолання труднощів у навчанні;

· адаптації до шкільних умов;

· діагностика акцентуацій у підлітків та створення умов для їх індивідуального розвитку тощо.
У рамках попередження суїцидальної поведінки дітей та підлітків проводяться:

· соціометричні дослідження в класах;

· попередня діагностика факторів ризику;

· перша психологічна допомога при потенційному суїциді;

· корекційно-відновлювальна робота;

· заходи щодо формування позитивного психологічного клімату в учнівському колективі;

· психологічне консультування педагогів, класних керівників, батьків;

· навчальні тренінги та семінари-практикуми для педагогічних працівників тощо.

Результатом роботи практичних психологів і соціальних педагогів можуть бути показники, які свідчать про попит з боку всіх учасників навчально-виховного процесу до відповідних фахівців. За 2010-2011 н.р. до працівників психологічної служби було зафіксовано 81133 звернень.
Таким чином, практичний психолог і соціальний педагог, виконуючи роботу, яка зазначена у його річному плані, спрямовує її на здійснення супроводу «Шкіл сприяння здоров’ю». 
Аналізуючи досвід працівників психологічної служби щодо супроводу реалізації Шкіл сприяння здоров’ю, можна зазначити, що існують певні недоліки:
1. Працівниками психологічної служби порушується дотримання основних нормативно-правових документів в професійній діяльності: використовується інструментарій сумнівного походження. Функціональні обов’язки, передбачені нормативними документами виконуються не в повному обсязі. Є випадки, коли фахівці психологічної служби виконують професійні обов’язки інших спеціалістів.
2. Спостерігається формальний підхід в роботі працівників психологічної служби, відсутній системний підхід. Фахівцями більше уваги приділяється написанню звітів, діагностичному напряму роботи тощо. Таким чином, у занепаді знаходиться практична діяльність, що є не допустимим.

3. Недоліком залишається відсутність взаємодії між усіма педагогічними працівниками: класними керівниками, вчителями-предметниками, працівниками психологічної служби, адміністрацією та медичними фахівцями. Зустрічаються випадки, коли саме на працівників психологічної служби повністю перекладається відповідальність за реалізацію Школи сприяння здоров’ю.
4. Залишається користування знань та підходів з астрології, соціоніки, релігії, езотерики, біоенергетики, пропагувати ідеї духовних практик, учінь, релігійних об’єднань.
Пропозиції працівникам психологічної служби:
1. Організовувати роботу в межах посадових обов’язків, відповідно до нормативно-правових документів, які регламентують діяльність працівників психологічної служби: Положення про психологічну службу системи освіти України (затверджено наказом МОНУ від 02.07.2009р. №616.), Наказ МОНУ від 20.04.2001р. №330 «Про затвердження Положення про експертизу психологічного і соціологічного інструментарію, що застосовується в навчальних закладах МОНУ», Лист МОНУ від 27.08.2000р. №1/9-352 «Про планування діяльності, ведення документації і звітності усіх ланок психологічної служби системи освіти України», Етичний кодекс практичного психолога (соціального педагога). 

2. Здійснювати психологічний супровід діяльності ШСЗ відповідно до основних напрямів: діагностичного, аналітико-прогностичного, корекційно-розвивального, просвітницько-профілактичного, консультаційного, організаційно-методичного.

3. У межах своєї компетентності здійснювати просвітницько-профілактичну роботу щодо попередження випадків насильства та жорстокого поводження з дітьми, попередження суїцидальної поведінки.
4. Впроваджувати програмно-цільовий проект «Шкільна медіація. Конфлікти в освіті».

5. Реалізовувати у навчальних закладах освіти програми, рекомендовані МОН України, УНМЦППСР, ЦППіСР КВНЗ «Харківська академія неперервної освіти»: «Діалог», «Сприяння просвітницькій роботі «рівний-рівному» серед молоді України щодо здорового способу життя» тощо.
6. Підтримувати мережеву взаємодію між всіма учасниками навчально-виховного процесу в умовах реалізації «Шкіл сприяння здоров’ю». Нести відповідальність за власну професійну діяльність в межах своєї компетентності. 
7. Працівникам психологічної служби постійно підвищувати професійну компетентність, брати участь у науково-методичних заходах, які організовуються Центром практичної психології і соціальної роботи КВНЗ «Харківська академія неперервної освіти».
8. Координаторам проекту алгоритмізувати та систематизувати роботу щодо визначення конкретних завдань, обов’язків, відповідальностей педагогічних працівників, супроводжуючих проект «Школа сприяння здоров’ю».
