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Н А К А З

Від 31.01.2022 № 22
Про підсумки профілактичної роботи з протидії булінгу (цькування) в закладах освіти району у 2021 році та про завдання на 2022 рік
Відповідно до Законів України «Про освіту», «Про внесення змін до деяких законодавчих актів України щодо протидії булінгу (цькування)», «Про засади запобігання та протидії дискримінації в Україні», «Про захист персональних даних», Указу Президента України від 25.05.2020 № 195/2020 «Про Національну стратегію розбудови безпечного і здорового освітнього середовища у новій українській школі», наказу Міністерства освіти і науки України від 28.12.2019 №164 «Деякі питання реагування на випадки булінгу (цькування) та застосування заходів виховного впливу в закладах освіти», листів Міністерства освіти і науки України від 29.12.2018 № 1/9-790 «Щодо організації роботи у закладах освіти з питань запобігання і протидії домашньому насильству та булінгу», від 29.01.2019 № 1/11-881 «Рекомендації для закладів освіти щодо застосування норм Закону України «Про внесення змін до деяких законодавчих актів України щодо протидії булінгу (цькуванню)» від 18 грудня 2018 р. 

№ 2657–VІІІ», від 20.03.2018 № 1/9-168 «Про виконання законодавчих вимог у зв’язку із прийняттям Закону України «Про запобігання та протидію домашньому насильству» від 7 грудня 2017 року № 2229», від 20.03.2020 
№ 6/480-20 «Про план заходів, спрямованих на запобігання та протидію булінгу (цькування) в закладах освіти», наказів Управління освіти адміністрації Новобаварського району від 12.06.2020 № 92 «Про запобігання булінгу та безпечне освітнє середовище в закладах освіти», від 12.10.2020 № 172 «Про заходи з протидії булінгу (цькування) в закладах освіти» у закладах освіти з протидії булінгу (цькування) проводяться відповідні заходи інформаційного, освітнього та виховного характеру. Серед актуальних питань, які потребують реалізації у 2022 році є продовження впровадження проекту «Шкільний офіцер поліції», «Бепечна дружня до дитини школа», посилення профілактичної роботи з профілактики злочинності, правопорушень, запобігання булінгу у закладах загальної середньої освіти, реалізація стратегії розбудови безпечного і здорового освітнього середовища у новій українській школі.
На підставі вищезазначеного та зазначеного у довідці (додаток 1), про підсумки роботи у 2021 році Управління освіти, закладів загальної середньої освіти щодо протидії булінгу (цькуванню) з метою недопущення випадків булінгу, забезпечення прав учасників освітнього процесу, своєчасного реагування на випадки булінгу в закладах освіти району 
НАКАЗУЮ:
1. Затвердити План заходів Управління освіти адміністрації Новобаварського району Харківської міської ради на 2022 рік щодо реалізації антибулінгової політики (додаток 2).
2. Методисту центру освітніх технологій Управління освіти адміністрації Новобаварського району Харківської міської ради Жижиній Т.В.:

2.1.Сприяти проведенню спільних заходів у закладах освіти району з шкільними офіцерами Управління патрульної поліції в Харківській області, представниками ювенальної превенції Новобаварського відділу поліції ГУНП в Харківській області, відповідно до затверджених заходів з протидії булінгу у 2022 році.
Постійно

2.2. Надавати методичну допомогу педагогічним працівникам закладів освіти щодо створення в закладах освіти безпечного освітнього середовища, вільного від насильства та булінгу.

Постійно

2.3. Узагальнити інформацію закладів освіти про здійснену у 2021/2022 навчальному році діагностичну роботу, проведені профілактичні заходи, спрямовані на запобігання булінгу, реалізацію стратегії розбудови безпечного і здорового освітнього середовища, скласти довідку. 
До 01.06.2022
3. Керівникам закладів освіти:
3.1. Забезпечити виконання в межах компетенції Законів України від 18 грудня 2018 року № 2657 «Про внесення змін до деяких законодавчих актів України щодо протидії булінгу (цькуванню)». 
Постійно

3.2. Організувати підвищення професійної майстерності педагогів з питань попередження булінгу, проходження педагогічними працівниками безкоштовного онлайн-курсу «Протидія та попередження булінгу (цькуванню) в закладах освіти».
Протягом року

3.3. Сприяти впровадженню у закладах освіти концепції «Безпечна і дружня до дитини школа».

Протягом року

3.4. Організувати проведення профілактичної роботи в рамках інформаційної кампанії «Стоп булінг» з метою запобігання боулінгу у закладах загальної середньої освіти.
Постійно

3.5. Проводити моніторинг безпечності та комфортності закладу освіти та освітнього  середовища.

Постійно
3.6. Забезпечити захист прав і свобод дітей, створити належні соціально-психологічні умови для комфортного освітнього середовища та захисту честі і гідності учнів, створення безпечного освітнього середовища у відповідності до Указу Президента України від 25 травня 2020 року № 195/2020 «Про національну стратегію розбудови безпечного і здорового освітнього середовища у новій українській школі».
Постійно

3.7. Надати до Управління освіти звітну інформацію про проведену у 2021/2022 навчальному році роботу з протидії булінгу, реалізації стратегії розбудови безпечного і здорового освітнього середовища.
До 25.05.2022
4. Контроль за виконанням даного наказу покласти на завідувача Центру Освітніх технологій Управління Освіти Вибранну В.М.

Начальник Управління освіти 




О.Ф. СВІТЛИЧНА

З наказом ознайомлені:
Вибранну В.М.
Жижина Т.В.
Жижина Т.В.

Додаток  №1 

до наказу Управління освіти 

 від 31.01.2022 № 22 
Довідка 

про підсумки роботи Управління освіти, 
закладів загальної середньої освіти 
щодо протидії булінгу (цькуванню) у 2021 році
Упродовж 2021 року Управлінням освіти здійснювались організаційні заходи щодо протидії булінгу (цькуванню), питання розглядалися на апаратних нарадах, колегіях, на нарадах директорів та їх заступників з виховної роботи, висвітлювались на сайті Управління освіти. Було налагоджено взаємодію із районною службою у справах дітей по Новобаварскому району, відділом соціальної роботи по Новобаварському району м. Харкова Харківського міського центру соціальних служб «Довіра» по Новобаварському району, представниками відділу поліції № 1 Харківського районного Управління поліції № 3 ГУНП в Харківській області, управлінням патрульної поліції в Харківській області ДПП, територіальними органами району проводились профілактичні заходи відповідно до плану сумісних заходів Новобаварського району.  
Управлінням освіти адміністрації Новобаварського району було видано накази у 2021 році: від 29.01.2021 № 11 «Про підсумки профілактичної роботи з протидії булінгу (цькування) в закладах освіти району у 2020 році та про завдання на 2021 рік», у додатку № 1 наказу № 11 додано довідку про підсумки роботи у 2020 році Управління освіти, закладів загальної середньої освіти щодо протидії булінгу (цькуванню), у додатку № 2 наказу 11 додано план заходів Управління освіти адміністрації Новобаварського району Харківської міської ради щодо антибулінгової політики на 2021 рік, від 25.08.2021 № 109 «Про визначення уповноваженої особи з питань забезпечення рівних прав та можливостей жінок і чоловіків, запобігання та протидії домашньому насильству та насильству за ознакою статі в Управлінні освіти адміністрації Новобаварського району», від 22.09.2021 № 149 «Про організацію роботи закладів освіти з протидії булінгу (цькуванню) у 2021/2022 навчальному році». 
 У 2021 році питання щодо роботи закладів освіти Новобаварського району з протидії булінгу (цькуванню) було розглянуто на засіданнях Координаційної Ради з питань соціального захисту, профілактики правопорушень та взаємодії з сім’ями, дітьми та молоддю Адміністрації Новобаварського району Харківської міської ради протокол №5 від 27.05.2021, на засіданні було розглянуто питання про підсумки вивчення стану профілактичної роботи у закладах освіти з протидії булінгу (цькуванню), жорстокого поводження у 2020/2021 навчальному році, протокол № 10 від 15.12.2021, на засіданні  було розглянуто звернення батьків з приводу булінгу у закладі загальної середньої освіти.
Методистом Центру освітніх технологій Управління освіти Жижиною Т.В. здійснювався методичний супровід заходів, спрямованих на запобігання та протидію булінгу (цькування), порядок реагування на випадки булінгу (цькування), порядок роботи комісій в закладах освіти. 
Методистом Центру освітніх технологій Управління освіти Жижиною Т.В. у 2021 році було здійснено методичний виїзд до закладів освіти з вивчення стану роботи з протидії булінгу у закладі дошкільної освіти № 181, у закладах загальної середньої освіти №№ 54, 81, 92, 115, 127. За результатами вивчення  стану роботи у закладі з протидії булінгу було надано курівникам закладів, заступникам директорів з виховної роботи, практичним психологам, соціальним педагогам рекомендації щодо усунення недоліків.
У закладах загальної середньої освіти Новобаварського району протягом 2021року проводилась робота щодо запобігання та протидії булінгу (цькуванню) відповідно до вимог чинного законодавства. 

З метою недопущення випадків булінгу, забезпечення прав учасників освітнього процесу, своєчасного реагування на випадки булінгу, створення безпечного освітнього середовища на початку навчального року у закладах освіти були розроблені плани заходів щодо антибулінгової політики, видані накази «Про заходи з протидії булінгу у 2021/2022 навчальному році», затвердженні та оприлюдненні на офіційних сайтах закладів освіти плани заходів, спрямовані на запобігання та протидію булінгу (цькуванню). До плану заходів включено тренінгові заняття, бесіди, консультації, круглі столи, спільні перегляди та обговорення відео сюжетів усіма учасниками освітнього процесу щодо ненасильницьких методів поведінки та виховання, вирішення конфліктів, управління власними емоціями та подолання стресу.

Двічі на рік у закладах загальної середньої освіти проводився моніторинг рівня реалізації антибулінгової політики за вивченням анкет та опитувальників,
 до Управління освіти надавались звіти про стан виконання в закладах освіти антибулінгової політики, учасникам освітнього процесу доводились результати моніторингу та реалізації антибулінгової політики, стан виконання заходів з протидії булінгу було проаналізовано на нарадах, семінарах, педагогічних радах закладів загальної середньо освіти. 
Практичними психологами, соціальними педагогами було розроблено плани заходів з протидії булінгу (цькуванню), створено сторінки «Психологічної служби закладу освіти», на яких було оприлюднено заходи та розміщено фото, інформацію про проведені профілактичні заходи з учасниками освітнього процесу.

Практичні психологи проводили спостереження за міжособистісною поведінкою здобувачів освіти, проводили діагностику емоційних станів вихованців/учнів, діагностували рівень напруги, тривожності в дитячих колективах, проводили діагностику станів психологічного клімату класів, консультаційну роботу з учасниками освітнього процесу з питань протидії булінгу (цькуванню), профілактичну-просвітницьку, корекційно-розвивальну роботу з учасниками освітнього процесу, надавали поради батькам щодо зменшення ризиків булінгу та кібербулінгу.
 Протягом 2021 року практичним психологом ХЗОШ № 115 було впроваджено програму «Шкільна служба порозуміння», заняттями було охоплено 420 учнів, у закладах загальної середньої освіти №№ 59, 76, 115, 137 практичні психологи впроваджували програму «Попередження домашнього насильства, булінгу» було охоплено програмою 757 учнів, у закладах освіти №№  54, 76, 81 соціальні педагоги впроваджували освітню профілактичну програму «Ми та конфлікт», програмою було охоплено 332 учні.
Відповідно до річних планів роботи соціальні педагоги проводили заняття за просвітницькими, профілактичними, корекційними програми з учнями з протидії булінгу. Відповідно до графіку проводили дослідження серед учнів 1-4 класів за методикою «Повітряні кульки», серед учнів 5-11 класів дослідження проводились за напів-проективною методикою «Ситуація», за опитувальником OLWEUS. За результатами діагностування було проведено відповідну корекційну та просвітницьку роботу з учасниками освітнього процесу.
Додаток 2 

до наказу Управління освіти 

від 31.01.2022 № 22
План заходів 

Управління освіти адміністрації Новобаварського району 

Харківської міської ради 

 щодо антибулінгової політики
на 2022 рік

	№ з/п
	Назва заходу
	Дата 

проведення
	Відповідальні

	1
	Проведення широкої інформаційно-роз’яснювальної роботи серед учасників освітнього процесу стосовно виконання вимог Закону України «Про внесення змін  до деяких законодавчих актів України щодо протидії булінгу  (цькуванню)»
	Лютий-березень 

2022
	Заступники директорів з виховної роботи
Соціальні  педагоги

Практичні психологи

	2
	Робота за проектом «Безпечна та дружня до дитини школа».
	Протягом року
	Керівники закладів освіти
Заступники директорів з виховної роботи

Соціальні педагоги

Практичні психологи
ЗЗСО №№ 65, 76, 79,153 

	3
	Перегляд відео лекцій «Безпечна школа» Ніка Вуйчича про булінг у школі
	Квітень 

2022
	Заступники директорів з виховної роботи

Соціальні  педагоги

Практичні психологи

	4
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